CODIGO: GI-F-01 ]
ACTA DE REUNION

VERSION: 02
FA: 18/06/2024 GESTION INTEGRAL
Ciudad y fecha: Bucaramanga, 25 - Junio - 2026
Acta N° 33 Hora Inicio 10:00 Fin 11:30
— a.m. a.m.
Presencial X | Lugar: Hotel La Triada — Salon Portobello Plus
Modalidad Virtual Link:
Otro ¢;Cual?

Convoca por:

“Lider del proceso” Profesional en Apoyo Psicologico

Dependencia

Bienestar Institucional
responsable

1. Objetivo de la reunion:

Fortalecer las capacidades de prevencion, autoproteccion y respuesta de los docentes, personal administrativo,
logistico y representantes estudiantiles de la Escuela Municipal de Artes y Oficios (EMA), mediante un espacio de
capacitacion liderado por la Policia Metropolitana de Bucaramanga — Seccional de Derechos Humanos y el Grupo
de Accion Unificada por la Libertad Personal (GAULA), orientado a socializar recomendaciones de seguridad,
mecanismos de prevencion, rutas de atencion y canales institucionales para la activacion oportuna de acciones de
proteccion frente a situaciones de amenaza.

2. Convocados,

Nombre y Apellidos Cargo S?sistLéo
Docentes de todos los programas y areas Docente X
Personal Administrativo de todos los roles Administrativo X
Personal logistico Logistico X
Representantes Estudianteles 2026 Representantes electos 2026 X

3. Agenda de la reunién: “Descripcién de los temas a tratar”

1. Bienvenida e instalacién de la jornada.

2. Contextualizacion de las acciones institucionales desarrolladas frente a las situaciones recientes que han
afectado la seguridad de integrantes de la comunidad educativa.

3. Intervencién de la Policia Metropolitana de Bucaramanga — Seccional de Derechos Humanos.

4. Socializacion de la ruta de proteccion para victimas y competencias institucionales.

5. Recomendaciones de autoproteccion en los ambitos personal, familiar y laboral.

6. Intervencion del Grupo de Accion Unificada por la Libertad Personal (GAULA).

7. Socializacion sobre delitos relacionados con amenazas, constrefiimiento y extorsion.

8. Recomendaciones para la prevencion y actuacion frente a situaciones de riesgo.

9. Espacio para preguntas e inquietudes.

10. Definicién de compromisos y cierre de la jornada.

4. Desarrollo de la reunion.
(Describir las intervenciones de los integrantes de la reunién de forma sintética que contribuya a la toma de decisiones)

La jornada inicié con la bienvenida a los asistentes y la contextualizacidon del propésito de la capacitacion, la cual
hace parte de las acciones de acompafiamiento, prevencion y fortalecimiento institucional implementadas por la
Escuela Municipal de Artes y Oficios (EMA), en articulacién con la Policia Metropolitana de Bucaramanga, como
respuesta a las situaciones recientes que han afectado la seguridad de algunos integrantes de la comunidad
educativa.

Posteriormente, el Sargento Mantilla, de la Policia Metropolitana de Bucaramanga — Seccional de Derechos
Humanos, realiz6é una contextualizacion general sobre los hechos conocidos por la institucién y explicé las razones
que motivan el desarrollo de este espacio de capacitacion, resaltando la importancia de fortalecer la cultura de la
prevencion, el autocuidado y el trabajo articulado entre la comunidad educativa y las autoridades competentes.

Seguidamente, los funcionarios de la Seccional de Derechos Humanos socializaron el funcionamiento de las rutas
de proteccion para victimas, explicando los diferentes mecanismos de atencidén segun el tipo de poblacion y las
competencias de las entidades responsables. Se enfatizé que el acceso a los programas de proteccion requiere
como requisito inicial la presentacion de la denuncia formal ante la Fiscalia General de la Nacién, entidad competente
para iniciar el proceso investigativo y activar las medidas correspondientes.

Durante la intervencion se brindaron recomendaciones relacionadas con la proteccion de la informacién personal y
laboral en redes sociales, haciendo énfasis en la importancia de evitar la publicacion de ubicaciones en tiempo real,
limitar la exposicién de informacion sensible y fortalecer las medidas de seguridad en las cuentas personales.

Asimismo, se abordaron recomendaciones de seguridad durante los desplazamientos cotidianos, especialmente en
el uso del transporte publico, resaltando la importancia de mantener habitos preventivos, identificar posibles
situaciones de riesgo y comunicar a una persona de confianza los recorridos entre el punto de origen y el destino,
favoreciendo el seguimiento y la reaccion oportuna ante cualquier eventualidad.

“Los participantes autorizan el tratamiento de sus datos personales consignados en esta acta de reuniones, de acuerdo con
la ley 1581 de 2012, con el objetivo de demostrar su participacion en la sesion presencial y/o virtual, asi mismo manifiestan y
aceptan que conocen los términos y condiciones de politica para el uso y tratamiento de datos personales de la Entidad”
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Posteriormente, el Grupo de Accién Unificada por la Libertad Personal (GAULA) realizé una intervencion orientada a
socializar el alcance de sus funciones institucionales y a brindar educacién sobre los delitos relacionados con las
amenazas, explicando las diferencias entre el constrefiimiento ilegal y la extorsién, asi como los elementos que
configuran cada una de estas conductas punibles.

De igual manera, el equipo del GAULA compartié recomendaciones de autocuidado y pautas para actuar frente a
posibles amenazas, orientando a los asistentes sobre la importancia de verificar la informacion recibida, evitar actuar
bajo presion y establecer contacto inmediato con las autoridades competentes antes de responder a cualquier
exigencia o comunicacion sospechosa.

Como parte de las recomendaciones practicas, se explico el procedimiento sugerido por el GAULA para actuar en
caso de la posible suplantacion o secuestro de una cuenta de WhatsApp, indicando los siguientes pasos:

o Desinstalar la aplicacion de WhatsApp.

e Ingresar a la cuenta de Google y acceder al apartado "Administrar tu cuenta de Google".

e Seleccionar la opcién "Aplicaciones vinculadas".

e Revocar el acceso de WhatsApp.

¢ Instalar nuevamente la aplicacion y activar la verificacion en dos pasos, como medida adicional de seguridad.
Finalmente, se socializaron los canales oficiales de atencion para la orientacién y activacion de rutas de proteccion:

e GAULA Policia Nacional: 317 894 3856 (atencion de casos relacionados con extorsion, amenazas y
constrefiimiento).

e Oficina de Derechos Humanos — Policia Metropolitana de Bucaramanga: 317 401 5790.

La jornada concluyd con un espacio de preguntas por parte de los asistentes, en el cual se resolvieron inquietudes
relacionadas con los mecanismos de denuncia, las rutas de atencion y las medidas preventivas que pueden
implementarse tanto en el ambito personal como laboral.

Anexo fotografico del desarrollo de la reunién
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5. Compromisos de la reunion

Compromisos Responsable Fecha Limite
Programar una nueva jornada de capacitacion durante el mes de Bienestar Instlt_umonal | Mes de Julio
LoD - : . PONAL Seccional de
julio dirigida al personal que no pudo asistir a esta primera sesion. 2026
Derechos Humanos
. ., Docentes, administrativos,
Implementar y promover las recomendaciones de autoproteccion e
o o R personal logistico y
socializadas durante la capacitacion en los dmbitos personal, L Permanente
o representantes estudiantiles
familiar y laboral
) participantes
Fortalecer la articulacion con la Policia Metropolitana de
Bucaramanga para el desarrollo de futuras acciones de prevencion | Bienestar Institucional Permanente
y promocién de entornos seguros.
6. Fin de la reunion
Siendo la 11:30 a.m. se da por terminada la reunion el 25 de Junio
7. Convocatoria préxima reunién segun compromisos:
Dia Mes | Afo Hora . Presencial
Modalidad ;
Virtual
Otro:
8. INFORMACION DEL RESPONSABLE DE LA REUNION Y EL TRASCRIPTOR
DESCRIPCION NOMBRE COMPLETO CARGO FIRMA
Profesional en .
Elaborado: Maria Juliana Arenas Acevedo Apoyo Psicologico i %MM W JL
Responsables . : Profesional en :
de Ia reunion Maria Juliana Arenas Acevedo Apoyo Psicologico i W pAw

Se adjunta a la presente Acta el Registro de Asistencia correspondiente al Numeral 9, en caso de que se registre la
firma en la planilla de asistencia del CODIGO: GTH-F-01, correspondiente al
parte integral de este documento y certifica que los firmantes han leido y aceptado el contenido, asi como los
compromisos aqui establecidos.

. Dicho registro forma

Anexos si aplica
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